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FUNDACION LEALTAD

ONG ACREDITADA

Proyecto Hombre Navarra cumple todos los Principios de Transparencia y Buenas Practicas analizados.

DATOS GENERALES

- Afio de Constitucion: 1990 - Tipo de Organizacién:  Fundacién

- Donacién sujetaade- Si - Régimen fiscal: Ley 49/2002
ducciones fiscales:

- NGmero Beneficiarios: 1.287

- Area geogréfica: Espafia

- Beneficiarios/as: Drogodependientes, Familia, Jévenes

- Campo Actividad: Apoyo psicoldgico, Capacitacion / Formacién profesional, Centros de dia, Inclusion
social, Integracion laboral, Sensibilizacion

‘Gasto Total 2.098.471 € Ingreso Total 2.124.317 €
‘Gastos Captacion de Fondos / Gastos Totales 1.7% Ingresos Privados / Ingresos Totales 329%
‘Gastos Mision / Gastos Totales 93.3% Ingresos Publicos / Ingresos Totales 67.1 %
‘Gastos Administracion / Gastos Totales 5.0 %

OTROS DATOS DE INTERES ACTUALIZADOS AL 2020

- Presidente/a: Jose Antonio Arrieta Garnica - N° de voluntarios/as: 71

- Director/a: Alfonso Arana Marquina -N° de empleados/as: 43

-N° de socios colaboradores: 69 - Presupuesto anual: 1.887.043 €
- Mision:

Prevencion, sensibilizacion social, atencién, tratamiento integral e investigacion de la problematica de las
adicciones y de sus consecuencias asociadas.

- Organizaciones a las que pertenece:

- Asociacién Proyecto Hombre
- Fundacion Navarra para la Excelencia
- Asociacion Navarra de Fundaciones
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- Cédigos Eticos:

- Premios, Certificaciones, etc:

- Gestion Avanzada Plata, 2017

- Diploma Excelencia Navarra, 2014

- Diploma Reconcilia, 2012

- Cruz de Carlos Il el Noble, 2011

- Galardon de Juventud categoria voluntariado Suspertu, 2003
- Empresa Auditora:

BDO Quota Auditores, S.L. (2016, 2017, 2018)

- Formas de Colaborar:

PERSONA FISICA:

- Aportacion econémica

- Voluntariado

- Donacion de activos usados, de productos terminados y/o de materiales
PERSONA JURIDICA:

- Aportacion econdmica

- Donacién de activos usados, de productos terminados y/o de materiales
- Cesion de activos (espacio fisico, publicitario, etc.)

- Expertise de empleados y directivos

- Prestacion de servicios gratuitos

- Acciones de sensibilizacion a empleados

- Direccion: Avenida Zaragoza 23 31005 Pamplona
- Teléfono: 948 29 18 65

- Direccion web: www.proyectohombrenavarra.org

- E-Mail: info@proyectohombrenavarra.org
-NUumero de Registro: Numero provincial 33

- Registro: Registro del Gobierno de Navarra

- Nif: G31276504
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RESUMEN EJECUTIVO

ORIGEN

La Fundacion Proyecto Hombre Navarra fue constituida en 1990 promovida por Céritas Diocesana de Pamplona
y Tudela, junto con el impulso de numerosas personas voluntarias, en un contexto marcado por la crisis de la
heroina y sus consecuencias.

Por otro lado, en distintas Comunidades Auténomas se han ido creando diversos centros de Proyecto Hombre,
cuyos presidentes se asociaron para garantizar una metodologia y filosofia comunes que preservara la identidad
de Proyecto Hombre y la calidad de la intervencion. Surge asi en 1989 la Asociacion Proyecto Hombre, entidad
gue aglutina a 27 entidades Proyecto Hombre de todo el territorio nacional.

Este informe se refiere exclusivamente a la Fundacién Proyecto Hombre Navarra.

MISION

Prevencién, sensibilizacion social, atencién, tratamiento integral e investigacion de la problematica de las
adicciones y de sus consecuencias asociadas.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La organizacion tiene su sede y centro general en Pamplona y cuenta ademas con un complejo en Estella,
cedido por Céritas, que alberga la comunidad terapéutica de Proyecto Hombre.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

La Fundacion benefici6 a 1.287 personas de las cuales 530 eran familiares, durante 2018 a través de los
siguientes servicios:

1. SERVICIO DE ACOGIDA Y DIAGNOSTICO INICIAL (2,1% del gasto total 2018)

Se ofrecen itinerarios de tratamiento personalizados segun las necesidades de cada usuario, que pueden incluir
tratamiento ambulatorio o permanencia en un recurso residencial. Este servicio se desarrolla en coordinacion
con los recursos sociales y sanitarios de Navarra. Atendio a 340 personas en 2018.

2. COMUNIDAD TERAPEUTICA - PROYECTO RESIDENCIAL PROYECTO HOMBRE (47% del gasto total
2018)

Se trata de un recurso residencial situado en Estella, destinado a atender a personas que por su situacion
personal y social o por las caracteristicas de su adiccidon necesitan abandonar por un tiempo su entorno habitual
y seguir un tratamiento residencial que dura entre 3 y 12 meses. Se realizan intervenciones de caracter médico,
psicoterapéutico, educativo, formativo y social en coordinacién con la red de recursos sociales y sanitarios de
Navarra. Cuenta con 48 plazas, 35 de ellas concertadas con el Departamento de Salud del Gobierno de Navarra.
Los usuarios comienzan el tratamiento de manera ambulatoria y, tras finalizar la estancia en la Comunidad
Terapéutica, contintian el tratamiento ambulatorio en el Centro Aldatu. En 2018 se atendi6é a 117 personas a
través de la Comunidad Terapéutica.

Por otra parte, en Tudela y la Ribera es la Fundacion de Atencion a las Adicciones en Tudela y la Ribera de
Navarra la que desarrolla la fase ambulatoria previa al ingreso, derivando el caso a Proyecto Hombre Navarra
cuando es necesario un tratamiento en régimen residencial. A lo largo de 2018 esta Fundacién derivo a Proyecto
Hombre Navarra a 10 personas.

3. ALDATU- CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA DE ADICCIONES (15,5% del gasto total 2018)

Es un recurso asistencial que se puso en marcha en 1998 y que cuenta con sede en Pamplona, cuyo principal
fin es atender a personas durante todo su tratamiento para que puedan compaginar su vida cotidiana con la
participacion en un tratamiento de deshabituacion. Esto se consigue a través de entrevistas individuales y
sesiones grupales. Cuenta con 120 plazas, 24 de ellas concertadas con el Departamento de Salud del Gobierno
de Navarra. Durante 2018 se realizaron 258 atenciones ambulatorias. También atiende a los usuarios en fase de
reinsercion procedentes de la Comunidad Terapéutica, que han finalizado su estancia en la misma, asi como a
personas que acuden inicialmente al tratamiento ambulatorio y son derivados a la Comunidad Terapéutica. A
modo de ejemplo, en 2018 fueron derivadas de Aldatu a la Comunidad Terapéutica 14 personas.

4. SUSPERTU- PROGRAMAS DE APOYO A ADOLESCENTES Y SUS FAMILIAS (9,9% del gasto total 2018)

Su principal objetivo es la prevencion eficaz en el &mbito de la juventud, para lo que ofrece atencion directa a los
propios adolescentes y a sus familias, mediante entrevistas individuales con los adolescentes y los padres, asi
como actividades complementarias de ocio y de apoyo escolar, apoyadas por el personal voluntario. Cuenta con
45 plazas para adolescentes, 18 de ellas convenidas con el Departamento de
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Salud del Gobierno de Navarra, y 45 para las familias. En 2018 se atendi6 a 107 adolescentes y 138 familias.

A modo de ejemplo, en el marco de este programa se desarrolla la escuela de padres y madres, en la que
participaron 80 nuevas familias y actividades de prevencion en centros educativos, como los 76 talleres sobre
prevencién que se impartieron en 2018.

5. SERVICIO DE INSERCION SOCIOLABORAL (1,8% del gasto total 2018)

A través de acciones de diagndstico y evaluacion competencial, orientacion laboral, acompafiamiento en la
busqueda de empleo o capacitacion pre-laboral, se pretende facilitar la insercion laboral de las personas
desempleadas en tratamiento, o la mejora de empleo de aquellas que disponen de un empleo precario. Se
desarrollan dos programas distintos: Programa Operativo de Inclusidon Social y de la Economia Social (POISES),
en el cual se disefiaron 82 itinerarios personalizados o se realizaron 3 talleres de capacitacion y habilidades
sociales en 2018; y el Proyecto INSOLA de Integracion Sociolaboral para personas con problemas de
Adicciones. Desde 2017 la entidad forma parte del grupo tractor del Proyecto MEDINSOLA, de Medicion del
Impacto del Programa INSOLA, de Integracion Sociolaboral para personas con problemas de Adicciones,
financiado por el Fondo Social Europeo.

6. TRASLADO DEL CENTRO TERAPEUTICO (17% del gasto total de 2018)

Entre 2010 y 2012 Proyecto Hombre Navarra recibié una subvencion (376.612€) por parte del Gobierno de
Navarra para financiar la construccion de un nuevo centro terapéutico en Zabaldica y trasladar su centro de
Estella a esa nueva localidad. A mitad de 2018 se encontraba construida la fase 1 del proyecto (camino de
acceso, vaso del edificio central, excavaciones y explanadas para cancha deportiva, huerto y parking, vallado
perimetral, etc.). Sin embargo, los gastos generados por la obra del nuevo centro no se contabilizaron como
ejecutados, acumulandose hasta que finalizara la obra completa.

En 2018 se decide deteriorar parte de esta subvencion (356.560€), por recomendacion de la empresa auditora,
porque no se prevé continuar con la construccion del nuevo centro en los proximos afos. El gasto de 2018
corresponde al deterioro de la subvencion.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

La Fundacion establece las pautas que permiten un seguimiento de los beneficiarios de cada uno de sus
programas y del cumplimiento de sus actividades a través de sistemas de evaluacién disefiados para cada
programa.

La Direccion General es responsable de la gestion y elaboraciéon del Plan Anual de actividades. Ademas las
direcciones de cada programa presentan semestralmente la evaluacion de sus respectivos planes anuales.

Semanalmente los equipos de cada programa se retinen para seguir la evolucion de cada actividad, y en el caso
de la atencion directa a beneficiarios de cada caso o incidente concreto y mensualmente se elabora el informe
de seguimiento de la actividad de cada uno de los programas asistenciales en base a una serie de indicadores.

Trimestralmente, el Equipo de Direccion realiza reuniones de revisién del Cuadro de Mando, y se establecen las
acciones de mejora correspondientes.

Por su parte, la Junta del Patronato se retine con una frecuencia trimestral como minimo, y revisa y da el visto
bueno a la cuenta de explotacion y al balance de situacién de ese periodo.

ESTRUCTURA DE LA FINANCIACION

En el afio 2018, el 67,1% de los ingresos de Proyecto Hombre Navarra procedieron de fuentes publicas,
proveniente de Administraciones autonémicas y locales (65,6%) y la Union Europea (1,5%). El méaximo
financiador del ejercicio fue el Gobierno de Navarra aportando el 64,6% de los ingresos tanto a través de
subvenciones como a través de contratos de prestacion de servicios.

Descontando los importes de los convenios o contratos de prestacion de servicios con la administracion puablica,
el maximo financiador de la organizacion en 2018 también fue el Gobierno de Navarra, que aport6 el 40,3% de
los ingresos totales.

El 32,9% restante procede de fuentes privadas, concretamente cuotas de usuarios (18,2%), aportaciones de
entidades juridicas (11,6%), aportaciones de personas fisicas (1,3%), talleres de prevencion y charlas (0,8%),
cuotas de socios (0,7%), ingresos financieros y extraordinarios (0,3%),
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ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

1.- Organos de Gobierno
2.- Fin Social y Objetivos

3.- Proyectos y control de resultados
4.- Comunicacion e Informacion

5.- Origen de los ingresos

6.- Pluralidad en la financiacién

7.- Estructura financiera y distribucion del gasto

8.- Cuentas anuales y obligaciones fiscales
9.- Voluntariado

Nota: La Fundacion Lealtad asume que la informacion facilitada por las ONG es auténtica y completa y que no
hay informacién al margen de la documentacion facilitada sobre las cuestiones analizadas que complemente o
contradiga la informacion entregada. La Fundacién Lealtad no realiza una comprobacion sobre el terreno de los
proyectos de las ONG. En el caso de ONG que transfieren fondos a otras entidades para realizar proyectos y/o
que envian fondos a una matriz encargada de distribuirlos, el andlisis realizado por la Fundacién Lealtad se
refiere exclusivamente a la ONG acreditada en este informe. Para las ONG con un presupuesto inferior a
300.000 euros, se aplica una metodologia de analisis adaptada a estas organizaciones de menor tamafio.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO Si

El 6rgano de gobierno estara constituido por un minimo de 5 miembros.

El articulo 9 de Estatutos establece que “el gobierno, administracion y representacion de la Fundacién
correspondera al Patronato el cual ejercera sus funciones a través de la Junta de Patronos” que, segun el
articulo 12, estara constituido por un minimo de tres y un maximo de once miembros.

A finales de 2018 el Patronato estaba compuesta por 8 miembros, siendo 9 a fecha de elaboracién de este
informe.

La Comision Permanente sera designada segun el articulo 18 por el Presidente del Patronato, que también
serd el encargado de inspeccionar su funcionamiento. Actualmente dicha Comision estd formada por 3
miembros: el Presidente, el Secretario y un vocal.

-Numero de miembros del 6rgano de gobierno del afio de estudio: 8

- Miembros del 6rgano de gobierno actual: Jose Antonio Arrieta Garnica - Presidente
Alfonso Garcia Liberal - Secretario
Jose M@ Aracama Yoldi - Vocal
M?& Paz Benito Osés - Vocal
Jose Miguel del Amo Vallarias - Vocal
Jose Javier Lépez Gofii - Vocal
Clara Lucia Garayalde - Vocal
Asuncion Remon Jiménez - Vocal
Beatriz Rodriguez Saenz de Galdeano - Vocal

El 6rgano de gobierno se reunira al menos 2 veces al afio con la asistencia fisica o por videoconferencia
de més del 50% de los miembros del 6rgano de gobierno.

El articulo 16 de los Estatutos establece que el Patronato se reunira, al menos, una vez al trimestre y cuantas
veces lo considere oportuno el Presidente. Durante 2018 el Patronato se reuni6 en 6 ocasiones con una
asistencia media del 75% de sus miembros.

Todos los miembros del 6rgano de gobierno asistiran en persona o por videoconferencia, al menos, a
una reunion al afio.
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Todos los miembros del 6rgano de gobierno asistieron al menos a una reunién de 2018.

Respecto a los miembros del érgano de gobierno, seran publicos los nombres, profesion, cargos
publicos y relacién de parentesco y afinidad con otros miembros del 6rgano de gobierno y con el equipo
directivo de la organizacion, asi como las relaciones que existan entre miembros del 6rgano de gobierno
y los proveedores y co-organizadores de la actividad. Sera publico el curriculum vitae de los miembros
del equipo directivo.

El curriculum de los miembros del Patronato y Equipo Directivo de Proyecto Hombre Navarra es publico. Entre
ellos se encuentran varios abogados, una magistrada, un profesor, etc.

Una vocal es Jueza Decana de Navarra y otro vocal fue Consejero de Economia y Hacienda. El Director de la
Fundacion es Presidente de la Asociacion Proyecto Hombre.

So6lo un numero limitado de los miembros del érgano de gobierno podra recibir ingresos de cualquier
Sl tipo, procedentes tanto de la propia organizacién como de otras entidades vinculadas. Este porcentaje
sera inferior al 40% de los miembros.

El articulo 10 de los Estatutos de la Fundacién establece: “El cargo de Patrono sera absolutamente gratuito”. A
fecha de elaboracion de este informe, los miembros del Patronato no reciben remuneracién econémica de
ningun tipo procedente de la organizacion ni de entidades dependientes.

Los miembros del 6rgano de gobierno se renovaran con cierta regularidad.

- Periodo de renovacion del Organo de Gobierno segln sus estatutos (afios): 4

El articulo 12 de los Estatutos establece: “Los nombramientos para la Junta de Patronato tendran una duracién
de cuatro afios renovables, efectuandose renovaciones parciales por mitad cada dos afios”.

En los dltimos afios se han producido 4 bajas y 5 incorporaciones en el érgano de gobierno.
Dos miembros del Patronato forman parte del mismo desde hace mas de 10 afios.

Existiran mecanismos aprobados por el 6rgano de gobierno que eviten situaciones de conflicto de
interés en el seno del 6rgano de gobierno. Estos mecanismos seran publicos.

La organizacion cuenta con el documento "Politica de conflicto de interés" que fue aprobado por el Patronato
de la Fundacion en la reunién del 16 de diciembre de 2013.

"(...) Articulo Ill: Procedimiento

1.- Comunicacion: La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un conflicto de
interés propio o de otro miembro de la entidad deberan ponerlo en conocimiento de la Presidencia de la
entidad, aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si podria parecer que existe
dicho conflicto de interés.

2.- Determinacion de si existe o podria parecer que existe un conflicto de interés: En reunion de Patronato se
expondra el caso con todos los datos posible y se escuchara a la persona interesada. Posteriormente dicha
persona abandonara la reunion y se discutird y decidira si se considera que existe o podria parecer que existe
dicha situacion de conflicto de interés.

3.- Procedimiento a seguir: Siempre en reunién de 6rgano de gobierno (o el 6rgano designado por la entidad
para las contrataciones, compras, o cualquier otro aspecto en el que ha surgido el conflicto de interés).

3.a. La persona interesada realizara una presentacién exponiendo sus razones para la contratacion o el
acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara la reunion.

3.b. El presidente del 6rgano de gobierno en cuestién podra convocar a la reunién una o varias personas
desinteresadas para proponer alternativas a la transaccion o contratacion o la situacién que fuera de la opcion
presentada por la persona interesada.

3.c. Posteriormente el érgano de gobierno debera decidir si algunas de las alternativas propuestas pueden ser
igual o mas beneficiosas que aquella que puede suponer un conflicto de interés.

3.d. Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona
interesada se tendra que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la
contratacién o acuerdo."
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2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL Si

El fin social estara bien definido. Debera identificar u orientar sobre su campo de actividad y el pablico al
que se dirige.

- Mision:

El articulo 7 de los Estatutos establece: "La Fundacién tiene por objeto:

a) La defensa de los hombres de cualquier condicién frente a la drogadiccion.

b) El estudio y la investigacion de los fenémenos asociados a la problematica de las adicciones.
c) Y otros similares que en el futuro acuerde su Junta de Patronos.

El articulo 8 establece que “dentro del fin general enunciado en el articulo anterior la Fundacion podra
promover la constitucion, perfeccionamiento y desarrollo de toda clase de actividades, servicios, cooperativas,
entidades de prevencién, y en general, cualquier otra iniciativa que directa o indirectamente contribuya a la
mejor defensa y proteccion de las personas y bienes de los afectados por el grave problema de la droga.”

El articulo 2 de los Estatutos establece que la Fundacion podra desarrollar sus actividades en todo el territorio
de la provincia de Navarra.

- Beneficiarios:
- Hombres y mujeres con problemas de adiccion.

- Adolescentes y familiares que necesitan intervencion integral para disminuir factores de riesgo y fortalecer los
de proteccion.

En 2018 se beneficiaron 1.287 personas, de las cuales 530 eran familiares.

El fin social de la organizacion, identifica el campo de actividad (prevencion, sensibilizacion social, atencion y
tratamiento integral, investigacion de las adicciones y sus consecuencias) y sus beneficiarios (drogadictos y
exdrogadictos, familiares y adolescentes afectados, reclusos).

Ademas, las actividades que lleva a cabo la Fundacion, se enmarcan dentro de las catalogadas como de
interés general en el articulo 3.1 de la Ley 49/2002 de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de
los incentivos fiscales al mecenazgo.

Todas las actividades que realice la organizacion estaran encaminadas a la consecucion del fin social,
de modo que la organizacién no lleve a cabo actividades que no estén explicitamente contempladas en
sus Estatutos.

Las actividades que realiza la Fundacion estdn encaminadas a la consecucion de su fin social. De este modo
cuenta con diferentes centros terapéuticos, asistenciales y residenciales, como el Centro Terapéutico
residencial de Estella y Centro de Atencidbn Ambulatoria; desarrolla diversos servicios para satisfacer las
necesidades sociales y asistenciales de personas adictas, como el servicio de atencién familiar, investigacion,
apoyo juridico e insercion sociolaboral etc. Ademas cuenta también con programas de prevencion y
sensibilizacion sobre el consumo de drogas.

El fin social de interés general sera conocido por todos los miembros de la organizacién y sera de facil
acceso para el publico.

La mision es de facil acceso al publico ya que se encuentra disponible en la memoria de actividades, los
Estatutos de la Fundacion y en la pagina web.

3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Si

Existira un plan estratégico o un plan anual que englobe toda la organizaciébn con objetivos
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. cuantificables. ‘

La entidad cuenta con un Plan Estratégico 2017-2020, en el que se incluyen las principales lineas estratégicas
de la entidad junto con las acciones y proyectos, los beneficiarios, y los objetivos.

H La planificacion tendra que estar aprobada por el 6rgano de gobierno. ‘

El articulo 17 de los Estatutos establece como competencia del Patronato aprobar “los programas periodicos
de actuacion”.

El Plan Estratégico 2017-2020 fue aprobado en la reunién de Patronato del 15 de mayo de 2017.

Durante los ultimos tres afios, los programas habran seguido una linea de trabajo especifica.

La entidad ha seguido una linea de trabajo continua en torno a distintas lineas de actividad:

- Area de intervencion y tratamiento: en el centro de atencién ambulatoria Aldatu y en el centro terapéutico
residencial de Estella, se desarrolla un servicio de acogida y diagnéstico inicial asi como con diferentes
actividades asistenciales para las personas con adicciones.

- Area de prevencion: la organizacion ofrece atencion intensiva e imparte cursos a jovenes con
comportamientos de riesgo y a sus familiares.

Por otra parte, se desarrollan los programas de integracion sociolaboral, de apoyo juridico-penitenciario, de
gestidn de voluntariado, de sensibilizacion, etc. En 2017 la entidad se unié al grupo que desarrolla el Proyecto
MEDINSOLA, de Medicién del Impacto del Programa INSOLA, de Integraciéon Sociolaboral para personas con
problemas de adicciones, financiado por el Fondo Social Europeo. Este programa pretende garantizar la
sostenibilidad y calidad en el empleo de personas con problemas de adicciones, mediante su formacion,
capacitacion y la mejora en la accesibilidad al empleo.

En 2018 la entidad deteriora la mayor parte de la subvencién concedida por el Gobierno de Navarra entre 2010
y 2012 para la construccién de un nuevo centro terapéutico en Zabaldica, ya que por falta de financiacién no se
prevé continuar con la construccion del mismo en los préximos afios. A fecha de elaboracién del informe el
proyecto Unicamente cuenta con la fase 1 construida (camino de acceso, vaso del edificio central,
excavaciones y explanadas para cancha deportiva, huerto y parking, vallado perimetral, etc.).

Contaran con sistemas formalmente definidos de control y de seguimiento interno de la actividad y de los
beneficiarios. Estos estaran aprobados por el 6rgano de gobierno.

La organizacion cuenta con unos sistemas de control y seguimiento de la actividad de la Fundacion que han
sido ratificados en su Patronato en su reunién del 16 de junio de 2018.

El seguimiento y la evaluacién de los objetivos se realizan de acuerdo con numerosos procedimientos y
herramientas:

1. Reuniones semanales por equipos de programa/ servicio

Todos los equipos de programa/servicio realizan una reunion semanal de seguimiento de su actividad y de
planificacion de las nuevas acciones a desarrolla. En el caso de los programas de atencion directa a personas
beneficiarias, estas reuniones comprenden el seguimiento de casos e incidentes de especial significatividad.

Los servicios de atencion directa que la entidad ofrece a las personas usuarias se desarrollan mediante los
Procesos P.A.P (Atencion a Personas con Problemas de Adiccion), y P.A.D (Prevencion y Atencion a
Adolescentes y sus Familias). Ademéas Proyecto Hombre Navarra dispone de manuales de procedimientos
para cada uno de los subprocesos de atencion y de planes individuales, como un modelo de Plan de
Tratamiento Individualizado asi como un Plan de Intervencion Familiar.

2. Reunién quincenal del Equipo de Direccion
En ella se realizan el seguimiento y la planificacion de las acciones contempladas en el plan anual general.
3. Informe Mensual de actividad de los Programas/Servicios de atencion

Mensualmente, y a partir de la informacion contenida en la base de datos de personas beneficiarias se elabora
el Informe Mensual de Actividad de cada uno de los programas asistenciales, con al menos los siguientes
indicadores:

- Namero de personas usuarias en el primer dia de mes
- Namero de ingresos
- Namero y porcentaje de salidas positivas (altas y derivaciones)
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- Namero y porcentaje de salidas negativas (altas voluntarias y expulsiones)
- Namero de personas usuarias en el Ultimo dia de mes

La informacién recogida es puesta a disposicion de los equipos de trabajo, y volcada en el cuadro de mando
de seguimiento de las personas usuarias.

4. Reunién Trimestral de Revision del Cuadro de Mando

Trimestralmente, el Equipo de Direccion realiza reuniones de revision del Cuadro de Mando, y se establecen
las acciones de mejora correspondientes.

Los resultados mas significativos de las evaluaciones trimestrales son presentados en la reunién trimestral de
la Junta del Patronato por parte de la Direcciéon General.

5. Revision de Indicadores de Satisfaccion, Quejas y Sugerencias

Su revision corresponde a la Comision de Atencidn a las Personas Usuarias. Este grupo de trabajo se reline
mensualmente y revisa la informacion recogida a través de las herramientas siguientes:

- Encuestas de satisfaccion.

- Buzones de quejas.

- E-mail de aportaciones en atencionapersonas@proyectohombrenavarra.org

Los resultados son recogidos mensualmente por el [+D+i y entregados a los/as miembros del equipo directivo
para su conocimiento y discusion en las reuniones trimestrales de revision del cuadro de mando.

6. Revision Semestral de Evaluacion de los Programas/Servicios

Dos veces al afio, las direcciones de los Programas/Servicios presentan en la reunidon de Direccion la
evaluacién de sus respectivos planes anuales.

7. Revision y presentacion de resultados del Plan Anual

Al finalizar el afio, la Direccién General presenta la evaluacién anual al Patronato para su aprobacion.
Asimismo, estos resultados son publicados en la Memoria Anual, disponible también en formato digital en la
web de la entidad.

8. Seguimiento de recursos econémico-financieros

El seguimiento del estado previsto de las cuentas es constante. Para ello, la Comision Permanente del
Patronato se reline mensualmente y revisa la cuenta de explotacidon (gastos e ingresos) y el balance de
situacion, asi como las desviaciones sobre lo presupuestado, si las hubiere. Por su parte, la Junta del
Patronato se retne con una frecuencia trimestral como minimo, y revisa y da el visto bueno a la cuenta de
explotacién y al balance de situacion de ese periodo.

En linea con su compromiso con la transparencia se someten las cuentas a una auditoria externa, cuyo
informe final se aloja en la pagina web.

La entidad cuenta con un canal de denuncias debidamente protocolizado y disponible en la pagina web.

La organizacion elaborara informes de seguimiento y finales justificativos de los proyectos que estaran a
disposicién de los financiadores.

La Fundacion cuenta con un protocolo de control y seguimiento de proyectos y justificacién a financiadores. En
este protocolo se establece que se realizara un informe de seguimiento semestral de la evolucién técnica y
econdmica del proyecto cuando la ejecucion del mismo sea superior al afio. Cuando los proyectos tengan una
duracion inferior se elaborarad un Unico informe de seguimiento y justificacion a los quince dias de finalizacion
del mismo.

Al mes de la finalizacion de la ejecucion del proyecto se presentara a los financiadores un informe final técnico
y econémico de la ejecucién del mismo.

La organizacion contara con criterios y procesos de seleccion de proyectos y contrapartes aprobados
por el 6rgano de gobierno.

La Fundacién cuenta con unos "Criterios para la seleccidon de presentacion y desarrollo de proyectos" que
fueron aprobados por el Patronato en su reunién del 22 de marzo de 2018.

- Criterios y procesos de seleccién de proyectos:
- Criterios y procesos de seleccion de proyectos:
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“1.De los planes operativos anuales y los objetivos e indicadores marcados se elabora una planificacion anual
de proyectos y programas para su financiacion.

2. Los responsables de cada area seleccionan de entre las posibles acciones identificadas aquellas que
consideran prioritarias en base a la planificacion, las herramientas de financiacion existentes y a los siguientes
criterios de seleccion de proyectos:

Criterios Técnicos:

- Se realizard una identificacion adecuada, considerando la pertinencia de la propuesta, viabilidad y
sostenibilidad etc.

- Los proyectos encajaran en los fines/prioridades estratégicas.
- Tendran prioridad los proyectos que puedan llegar a un mayor nimero de beneficiarios.
Criterios de complementariedad:

- Tendran prioridad aquellos proyectos que permitan atender a colectivos con dificultades de acceder al
mercado laboral.

- Se valorara que la propuesta tenga apoyos de financiacion publicos o privados.

- Se valoraran proyectos que hagan uso de metodologias validadas e innovadoras y que la propuesta sea
complementaria a otro proyecto en ejecucion.

Criterios internos:

- Se valorara la capacidad de la entidad para aportar valor afiadido a la propuesta presentada y si supone
dispersion geografica respecto a los otros proyectos que ejecuta.”

4.- PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION Si

Las campafias de publicidad, captacién de fondos e informacién publica reflejaran de manera fiel los
objetivos y la realidad de la organizacién y no induciran a error.

El material de comunicaciéon de Fundacion Proyecto Hombre Navarra (memoria de actividades, pagina web,
dipticos informativos, etc.) refleja de manera fiel la realidad de la entidad y no induce a error.

Al menos una vez al afio se informard a los donantes y colaboradores sobre las actividades de la
organizacion.

La Fundacion envia a todos los socios y donantes mails con informacién y noticias de la entidad asi como
informando de la disponibilidad de la memoria de actividades en la web. También envia la revista de la
Fundacién con caracter cuatrimestral.

El nimero de socios colaboradores en 2018 era de 69, los mismos que a fecha de elaboracién de este informe.

Son requisitos para llevar a cabo la comunicacion de forma eficiente contar con correo electrénico
(ol institucional y pagina web propia en funcionamiento, con informacién de todas las actividades de la
organizacion y actualizada al menos una vez al afio.

La Fundacion cuenta con una pagina web propia actualizada que incluye informacién sobre la composicién del
Patronato, el equipo directivo, los datos de contacto, los programas y servicios que desarrolla, asi como una
seccion de noticias de actualidad.

Por otra parte, Proyecto Hombre Navarra cuenta con perfiles en distintas redes sociales.

La organizacion pondra a disposicién de quien lo solicite la memoria anual de actividades y las cuentas
anuales. La memoria anual de actividades y las cuentas anuales con su correspondiente informe de
auditoria seran accesibles a través de la web.

En la pagina web de Proyecto Hombre Navarra se puede acceder tanto a la memoria de actividades del
ejercicio 2018, como a las cuentas anuales junto al informe de auditoria de dicho ejercicio.
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5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION Si

Las actividades de captacion de fondos privados y publicos, su coste y su recaudacion anual
(donaciones, socios y otras colaboraciones) seran publicos.

En 2018 la Fundacién realiz6 la campafia “Hazte Mecenas de la Fundacion Proyecto Hombre Navarra”, a
través de la cual obtuvo 4.140€ de ingresos con unos gastos asociados de 400€.

Los gastos totales de captacién de fondos en 2018 ascendieron a 34.838€ (1,7% del total de gastos del
ejercicio) que incluyen los costes derivados de la bisqueda y gestién de financiacion publica y privada: gastos
de personal, publicidad, relaciones publicas, etc.

TECNICAS DE CAPTACION DE FONDOS
Técnicas offline
Mailing (correo directo)
Eventos benéficos (conciertos, cenas, exposiciones, etc.)
Técnicas online
E-mailing
Campafias en redes sociales
Otros
WhatsApp

Seran publicos los fondos recaudados con detalle de los principales financiadores, tanto piblicos como
privados, y las cantidades aportadas por los mismos.

El siguiente es el detalle de los fondos captados por la organizacion en los tres afios de estudio. Los fondos
captados son los recursos financieros concedidos por terceros (en forma de convenios, subvenciones,
donaciones, etc.) a la entidad para que ésta desarrolle sus actividades. Estos recursos pueden estar
destinados a financiar proyectos de uno o de varios afios a diferencia de los ingresos imputados, que se
destinan a financiar las actividades de cada ejercicio. Los fondos captados se van imputando afio tras afio a
Pérdidas y Ganancias como ingresos del ejercicio para cubrir los gastos anuales de los programas / proyectos
a los que se destinan.

FONDOS PUBLICOS CAPTADOS 2.018 2.017 2.016
- Unién Europea y/o otros organismos internacionales 9.838 € 0€ 84.004 €
- Administracion Central 0€ 0€ 0€
- Administraciones autonémicas y locales 1.036.998 € 954.382 € 949.464 €
TOTAL FONDOS PUBLICOS 1.046.836 € 954.382 € 1.033.468 €
FONDOS PRIVADOS CAPTADOS 2.018 2.017 2.016
- Cuotas de socios 15.460 € 14.778 € 27.297 €
- Cuotas de usuarios 385.817 € 364.147 € 376.282 €
- Aportaciones de personas fisicas 28.390 € 44.116 € 13.885 €
- Aportaciones de entidades juridicas 246.987 € 238.424 € 318.745 €
- Talleres de prevencién y charlas 16.111 € 13.396 € 14.261 €
TOTAL FONDOS PRIVADOS 692.765 € 674.861 € 750.470 €
TOTAL FONDOS CAPTADOS 1.739.602 € 1.629.243 € 1.783.938 €

Sera conocida la imputacion de los fondos recaudados a la actividad de cada afio, debidamente
documentada.

INGRESOS PUBLICOS 2.018 2.017 2.016
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- Unién Europea y/o otros organismos internacionales 30.839 € 21.001 € 42.002 €

- Administracién Central 0€ 0€ 0€
- Administraciones autonémicas y locales 1.393.558 € 954.382 € 949.464 €
TOTAL INGRESOS PUBLICOS 1.424.397 € 975.383 € 991.466 €
INGRESOS PRIVADOS 2.018 2.017 2.016
- Cuotas de socios 15.460 € 14.778 € 27.297 €
- Cuotas de usuarios 385.817 € 364.147 € 376.283 €
- Aportaciones de personas fisicas 28.390 € 44116 € 13.885 €
- Aportaciones de entidades juridicas 247.370 € 239.199 € 289.520 €
- Talleres de prevencion y charlas 16.111 € 13.396 € 14.261 €
- Ingresos financieros y extraordinarios 6.772 € 88.247 € 6.889 €
TOTAL INGRESOS PRIVADOS 699.920 € 763.883 € 728.135 €
TOTAL INGRESOS 2.124.317 € 1.739.266 € 1.719.601 €

- Unién Europea: en 2016 reciben una subvencion que se imputa de 2016 a 2018 para el proyecto INSOLA.

- Administraciones autonémicas y locales: esta partida corresponde principalmente a un concierto con el
Gobierno de Navarra a ejecutar en los programas de Comunidad Terapéutica, Suspertu y Aldatu (866.509€ en
2018, 858.559€ en 2017 y 865.241€ en 2016). El incremento de 2018 corresponde a la imputacion de la
subvencién concedida por el Gobierno de Navarra (356.560€) para la construccion de un nuevo centro
terapéutico en Zabaldica. A mitad de 2018 se encontraba construida la fase 1 del proyecto, sin embargo, los
gastos generados por la obra del nuevo centro no se contabilizaron como ejecutados, acumulandose hasta que
finalizara la obra completa. El deterioro de la subvencion se da por recomendacion de la empresa auditora, ya
gue no se prevé continuar con la construccién del nuevo centro en los préximos afios.

- Aportaciones de entidades juridicas: las tres principales entidades financiadoras de 2018 fueron: Caritas por
la cesion del edificio que alberga la Comunidad Terapéutica que se encuentra en Estella (120.200€),
Fundacion Caja Navarra Caixa (75.000€) y Caja Rural (20.000€).

- Talleres de prevencion y charlas: los ingresos corresponden a charlas de prevencion que la Fundacion, en
concreto el equipo del programa Suspertu, imparte por los colegios e institutos de Navarra.

- Ingresos extraordinarios: en 2017 se produce la venta de unas acciones de la organizacion por 67.595€.
La entidad cuenta con un procedimiento para el control de donaciones anénimas y en efectivo.

La organizacion cuenta con los procedimientos necesarios para el cumplimiento de la normativa vigente
en materia de proteccién de datos.

El material de comunicacion de Proyecto Hombre Navarra recoge la informacién pertinente segun la legislaciéon
vigente en materia de proteccion de datos.

Existiran criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras aprobados por el érgano de
gobierno.

La Fundacion cuenta con una Politica de Empresas Colaboradoras que fue aprobada en la reunion de
Patronato de 16 de diciembre de 2013.

- Criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras:

La siguiente politica de relacion con empresas u otras entidades tiene como base el codigo ético de la
Fundacion Proyecto Hombre Navarra y los valores de la misma. La politica desarrollada a continuacion debera
ser respetada por las empresas y entidades que deseen colaborar con la Fundacién Proyecto Hombre Navarra:
1. Todas las empresas y entidades colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, asi como las
normas internacionales de trabajo.

2. Todas las empresas y entidades colaboradoras seran respetuosas con el medio ambiente, cumpliendo la
legislacion tanto del pais en el que desarrollen sus actividades como a nivel internacional.

3. Se valorara positivamente a aquellas empresas y entidades que respeten la dignidad de las personas con
discapacidad y en las que se constate la ausencia de conductas excluyentes o discriminatorias con las
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personas con discapacidad.
4. No se realizaran colaboraciones con empresas y entidades incursas en procedimientos penales.

5. No se realizaran colaboraciones con empresas que fabriquen, promuevan y/o potencien productos
tabacaleros, alcohdlicos y/o armamentisticos.

6. Se evitaran colaboraciones con empresas y entidades que generen exclusion social o que no cumplan con
las leyes de integracion.

7. Todos los acuerdos con empresas y entidades se formalizaran en convenios en los que figure por escrito el
objeto de la colaboracion y las clausulas de la misma."

Los acuerdos de cesion del logotipo de la entidad a empresas e instituciones deberan estar formalizados
por escrito. Las clausulas de cesion del logotipo no seran confidenciales.

En 2018 la entidad firmé un acuerdo con la Asociacion de Empresas de Economia Social (ANEL) y uno con
FAGOR EDERLAN TAFALLA S.COOP, con el fin de fomentar acciones para la prevencion del consumo en el
ambito laboral, que incluia las siguientes clausulas: “ANEL se obliga a no utilizar, sin el consentimiento expreso
de FPHN, (...) imagenes, marcas comerciales, logotipos, etc. propiedad de la FPHN" y “FAGOR EDERLAN
TAFALLA S.COOP podra hacer constar esta colaboracién con la Fundaciéon Proyecto Hombre Navarra, (...)
utilizando para ello su logotipo”.

6.- PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN LA FINANCIACION Si

A La organizacién debera diversificar su financiacion con fondos publicos y privados. En ningin caso los
ingresos privados seran inferiores al 10% de los ingresos totales.

En el afio 2018 los ingresos privados representaron un 32,9% de los ingresos totales, frente a un 43,9% en
2017 y aun 42,3% en 2016.

La organizacién contara con una variedad de financiadores externos que favorezca la continuidad de su
actividad. Ninguno de ellos aportara mas del 50% de los ingresos totales de la organizacion de forma
continuada durante los dos ultimos afios.

En 2018, 2017 y 2016 el maximo financiador del ejercicio fue el Gobierno de Navarra aportando el 64,6%, el
54% y el 50,3% de los ingresos a través de subvenciones y contratos de prestacion de servicios,
respectivamente.

Descontando los importes correspondientes a los contratos con la administracion publica, el maximo
financiador de 2018 fue el Gobierno de Navarra, aportando el 40,3% de los ingresos; en 2017 fue Caritas
aportando el 13,6% de los ingresos a través de la cesion de un local y en 2016 fue la Fundacién Caja Navarra
Caixa, aportando el 14,6% del total de ingresos.

En 2018 la aportaciéon del Gobierno de Navarra se incrementa de manera excepcional, ya que la entidad
deteriora parte de la subvencion (356.560€) que esta administracion concedié entre 2010 y 2012 para la
construccion de un nuevo centro terapéutico.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS

- Ratio Ingresos Privados / Ingresos Totales 329%
- Ratio Ingresos Publicos / Ingresos Totales 67,1 %
7.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE FONDOS Si
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Sera conocida la distribucion de los gastos de funcionamiento agrupados en las categorias de Captacion
de Fondos, Programas-Actividad, Gestion-Administracion y Actividad Mercantil, si la hubiese. Sera
ademas conocido el destino de los fondos desglosado por cada proyecto y linea de actividad de la
organizacion.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

- Gastos Captacion de Fondos / Gastos Totales 1,7 %
- Gastos Misién / Gastos Totales 93,3 %
- Gastos Administracion / Gastos Totales 5,0 %

El desglose del gasto de la misién por areas de actuacion de PH Navarra en 2018 fue:
1. Servicio de acogida y diagnéstico inicial: 2,1%

2. Comunidad terapéutica - proyecto residencial proyecto hombre: 47%

3. Aldatu- centro de atencién ambulatoria de adicciones: 15,5%

4. Suspertu- programas de apoyo a adolescentes y sus familias: 9,9%

5. Servicio de insercion sociolaboral: 1,8%

6. Traslado del centro terapéutico: 17%

Existird un detalle de los principales proveedores y co-organizadores de la actividad. La organizacion
contara con una Politica de Aprobacion de Gastos, asi como criterios de seleccién de proveedores
aprobados por el érgano de gobierno.

Los tres principales proveedores de Fundacion Proyecto Hombre Navarra, en 2018 fueron:

- Padres Paules (33.858€), por el arrendamiento y el suministro de electricidad del centro de Pamplona.
- Makro (24.937€), por la adquisicion de alimentos.

- Esergui (19.179€), por el suministro de calefaccion y agua caliente para la comunidad terapéutica.

La organizacién cuenta con un procedimiento de Evaluacion de Proveedores y un Procedimiento de Gestién de
Compras que fueron aprobados por el Patronato en su reunion de 16 de diciembre de 2013.

- Politica de aprobacidn de gastos:

1) La Comisidon Permanente se reunird bimensualmente y revisara la cuenta de gastos, asi como las
desviaciones si las hubiere sobre lo presupuestado.

2) El director Gerente debera supervisar y autorizar los gastos ordinarios de funcionamiento dando cuenta de
ellos a la Comisién Permanente y al Patronato de la Fundacién. Asimismo debera autorizar las compras,
siendo el responsable de administracion el que realice los asientos diarios de gastos.

3) El Director Gerente dispone de poderes para la realizacion o autorizacion de pagos hasta una cuantia de
6.000€

4) Las personas autorizadas para las compras y gastos corrientes son el responsable de administracion y el
director gerente.

5) Los gastos hasta las cuantias maximas (3.000€) no requieren autorizacion previa. Las que superen dicho
importe necesitaran autorizacion previa por parte del Director Gerente.

6) Aquellos gastos en bienes adquiridos cuya duracidon o consumo sea superior a un afio (mobiliario, equipos
informaticos etc.) requieren la autorizacién previa de la Comision Permanente.

- Criterios de seleccion de proveedores:

Se hara la seleccion de proveedores comparando como minimo entre tres ofertas teniendo en cuenta los
siguientes criterios de seleccion:

- Precio del producto o servicio
- Descuentos o rappels
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- Capacidad de distribucién por la Comunidad Foral de Navarra
- Servicio personalizado
- Nivel de formacién legal en sus actividades

La organizacion debera preparar un presupuesto anual para el afio siguiente con la correspondiente
(ol memoria explicativa y practicar la liquidacién del presupuesto de ingresos y gastos del afio anterior. El
presupuesto y la liquidacién estaran aprobados por el érgano de gobierno y seran publicos.

El articulo 17 de los Estatutos establece como competencia del Patronato aprobar los presupuestos.

El presupuesto de ingresos y gastos para el ejercicio 2019 fue aprobado por el Patronato en su reunién del 17
de diciembre de 2018. En cuanto a la liquidacion del presupuesto de 2018, viene recogida en las cuentas
anuales de dicho ejercicio, las cuales fueron aprobadas en la reunién de 25 de marzo de 2019.

La disminucién de los presupuestos de 2019 (1.761.117€) y 2020 (1.887.043€) asi como la desviacion de los
gastos y los ingresos realizados con respecto a los presupuestados en 2018 se debe a que ese afio la entidad
imput6 como ingresos y gastos la parte correspondiente al deterioro de la subvencion concedida por el
Gobierno de Navarra para la construccién de un nuevo centro terapéutico (356.560€) ya que finalmente se
pOSpuUSO Su construccion.

- LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

-Ingresos Totales Reales 2.124.317 €
-Ingresos Totales Presupuestados 1.701.082 €
- Desviacién de Ingresos 423.235 €
- Gastos Totales Reales 2.098.471 €
- Gastos Totales Presupuestados 1.721.487 €
- Desviacién de Gastos 376.984 €

n La organizacién no contara con recursos disponibles excesivos en los dos ultimos afios. ‘

A 31 de diciembre de 2018, los recursos disponibles (166.097€) representaban un 7,9% del total de gastos
2018 (2.098.471%€), cifra inferior al 150% que establece como limite este subprincipio.

La organizacién no presentara una estructura financiera desequilibrada. ‘

La situacion financiera de la entidad en el periodo de estudio era la siguiente:

ENDEUDAMIENTO

A 31 de diciembre de 2018 el ratio de deuda total (82.466€) entre fondos propios (262.611€) de la organizacion
era del 31,4%, lo que suponia un bajo nivel de endeudamiento. La deuda era integramente a corto plazo y se
componia de 16.383€ de deuda con proveedores y 66.083€ de deuda con la Administracion Publica.

LIQUIDEZ

Al finalizar 2018 la organizacion tenia un disponible compuesto integramente por tesoreria (140.829€) que
representaba 1,7 veces la deuda a corto plazo, por lo que la organizacién no tuvo problemas para hacer frente
a sus obligaciones a corto plazo.

Asimismo, contaba en el patrimonio del balance con 48.014€ de subvenciones y donaciones pendientes de
imputar, correspondientes a un legado compuesto por acciones y a un terreno (27.070€), la subvencion de
capital (20.000€) para retomar en afios futuros la construccién del nuevo edificio que albergara el centro
terapéutico; asi como una subvencion para la adquisicion de equipos informéticos y mobiliario (944€).
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Asimismo contaba con periodificaciones (40.832€) correspondientes a ingresos anticipados por subvenciones.

EXCEDENTE

Los ratios de excedente de los afios de estudio: 1,2% en 2018, -0,8% en 2017 y -1,5% en 2016, indican que
las actividades de la entidad se ajustaban a los recursos que tenia.

Las inversiones financieras y las relaciones con entidades vinculadas deberan cumplir unos requisitos de
prudencia razonable.

A 31 de diciembre de 2018 las inversiones financieras de la Fundacion ascendian a 25.268€, que
representaban el 5,8% del activo total de la Fundacion. Se componian integramente por inversiones
financieras a largo plazo en Ebro Foods S.A. (5.000 acciones valoradas en 25.000€) procedentes de un legado
de 1998 y acciones en Biosearch (670 acciones valoradas en 268€).

En el caso de contar con inversiones financieras, la organizacion contara con unas normas de inversion
aprobadas por el érgano de gobierno.

El Patronato de la Fundacion aprob6 en su reunion de 16 de diciembre de 2013 el Cédigo de conducta de las
entidades sin animo de lucro para la realizacion de inversiones temporales de la Comision Nacional del
Mercado de Valores.

-Normas de inversion:
1.- Para la seleccion de inversiones se valorara en todo caso los siguientes criterios:

- Seguridad: implica valorar la recuperacion de la inversion a su vencimiento, o en el caso de que lo tenga,
cuando se decida venderla en el horizonte de tiempo previsto.

- Liquidez: supone valorar la capacidad de transformar los activos financieros en dinero, sin pagar por ello un
coste significativo o experimentar una pérdida de capital. Con el objeto de preservar la liquidez se efectuaran
las inversiones temporales en valores o instrumentos negociados en mercados secundarios oficiales.

- Rentabilidad: el interés o rendimiento financiero conseguido por la inversion.
- Diversificacién: se distribuiran las inversiones entre varios emisores y entre activos de distinta naturaleza.

- No especulacion: se evitara la realizacién de operaciones que respondan a un uso meramente especulativo
de los recursos financieros, por lo que deberan ser objeto de especial explicacion la realizacién de las
siguientes operaciones:

a. Ventas de valores tomados en préstamo al efecto.
b. Operaciones intradia.

c. Operaciones en mercados de futuros y opciones.
d. Cualesquiera otras de naturaleza analoga.

- Valores éticos y morales: se valorard que los emisores de las inversiones tengan como principios de
actuacion la justicia social, la solidaridad, el respeto a los derechos humanos y la proteccion del medio
ambiente.

2.- Estas inversiones deberan materializarse en valores mobiliarios e instrumentos financieros que estén bajo el
ambito de supervision de la Comision Nacional del Mercado de Valores, de modo especial, acciones, valores
de renta fija, participaciones en instituciones de inversion colectiva (fondos de inversion), depésitos, préstamos,
cesion temporal de activos financieros u otras andlogas que lleven aparejada la obligacion de restitucion
(imposiciones a plazo).

Las inversiones en sociedades no cotizadas y las relaciones con entidades vinculadas estaran alineadas
y ayudaran directamente a la consecucion del fin social de interés general.

A 31 de diciembre de 2018 la entidad no contaba con inversiones en sociedades no cotizadas.

La organizacioén respetara la voluntad de los donantes y se estableceran sistemas de seguimiento de
fondos dirigidos. Los fondos procedentes de apadrinamiento se consideraran fondos dirigidos.
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La Fundacion lleva a cabo una contabilidad analitica por programa que le permite controlar los ingresos
recibidos y los gastos ejecutados en las actividades.

BALANCE DE SITUACION

ACTIVO PASIVO

A. ACTIVO NO CORRIENTE 95.045 € A. PATRIMONIO NETO 310.625 €
Inmovilizado Intangible 0€ Fondos Propios 262.611 €
Bienes del Patrimonio Histérico 0€ Ajustes por cambios de valor 0€
Inmovilizado material 69.777 € Subvenciones, donaciones y lega- 48.014 €

dos recibidos

Inversiones inmobiliarias, financieras y 25.268 €
entidades del grupo a L/P

B. ACTIVO CORRIENTE 338.878 £ B. PASIVO NO CORRIENTE 0€
Activos no corrientes mantenidos para 0€ Provisiones a largo plazo 0€
la venta
Existencias 0€ Deudas L/P con entidades de 0€
crédito y entidades del grupo
Usuarios y otros deudores de la activi- 194.629 € Otros pasivos no corrientes 0€
dad propia
Deudores Comerciales 3.420 € C. PASIVO CORRIENTE 123.298 €
Inversiones financieras y entidades del 0€ Provisiones a corto plazo 0€
grupo a C/P
Efectivo y otros activos liquidos equiva- 140.829 € Deudas C/P con entidades de 0€
lentes crédito y entidades del grupo
Beneficiarios acreedores 0€
Acreedores comerciales 82.466 €
Otros pasivos corrientes 0€
Periodificaciones a corto plazo 40.832 €
TOTAL ACTIVO 433.923 € TOTAL PASIVO 433.923 €

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Ingresos de la entidad por actividad propia 1.762.603 €
Ayudas monetarias y otros 0€
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 0€
Aprovisionamientos 0€
Otros ingresos explotacién 1.921 €
Gastos de personal -1.299.467 €
Otros gastos de explotacion -430.135 €
Amortizacion del inmovilizado -12.309 €
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectas a la actividad mercantil 356.943 €
Otros ingresos/(gastos) -356.560 €
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 22.996 €
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS 2.850 €
VARIACION DEL PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 25.846 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN 0€
P.NETO

VARIACION P. NETO POR RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 0€
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VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL P. NETO 0€
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 25.846 €

- PRINCIPALES RATIOS
- FONDOS PROPIOS
- Ratio Fondos Propios / Activo Total 60,5 %

- Ratio Patrimonio Neto / Activo Total 71,6 %

- RATIOS ENDEUDAMIENTO

- Ratio Deuda Total / Fondos Propios 31,4 %
- Ratio Deuda Total / Activo Total 19,0 %
- Ratio Deuda Total SB (*) / Fondos Propios 31,4 %

(*) La Deuda total de este ratio no incluye las deudas con los beneficiarios (contrapartes y pobla-
ciones desfavorecidas), por eso sélo se considera la Deuda Total sin Beneficiarios (Deuda Total
SB).

- RATIO DE CALIDAD DE LA DEUDA
- Ratio Deuda CP / Deuda Total 100,0 %

- RATIOS DE LIQUIDEZ

- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda CP 4,1
- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda Bancaria CP 0,0
- Ratio Disponible / Activo Total 0,3
- Ratio (Disponible + Realizable) / Activo Total 0,8
- Ratio Disponible / Deuda CP 1,7
- Ratio Disponible / Deuda Bancaria CP 0,0

- RATIOS DE INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS

- Ratio Inversiones Financieras a corto plazo / Activo Total 0,0 %
- Ratio Inversiones Financieras e Inmobiliarias a largo plazo / Activo Total 5,8 %
- Ratio Total Inversiones Financieras e Inmobiliarias / Activo Total 5,8 %

-OTROS RATIOS

- Ratio Excedente del Ejercicio / Ingresos Totales 12%
- Ratio Resultado Financiero / Ingresos Totales 0,1 %
- Ratio Disponible / Gastos Afio Anterior 7.9 %

8.- PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y CUMPLIMIENTO DE LAS Si
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OBLIGACIONES LEGALES

La organizacion acreditara el cumplimiento de las obligaciones legales ante la Administracion Tributaria,
Seguridad Social y Protectorado o Registro correspondiente.

La entidad cuenta con los siguientes documentos:

- Certificado de la Departamento de Hacienda y Politica Financiera del Gobierno de Navarra, de estar al
corriente de pago a fecha 30 de julio de 2020, con una validez de tres meses.

- Certificado de la Tesoreria de la Seguridad Social de que no tiene deudas pendientes con la misma con fecha
30 de julio de 2020.

- Certificado de depésito de cuentas anuales de 2017 con fecha 9 de mayo de 2019 e instancia de
presentacion de las cuentas anuales de 2018 con fecha 17 de junio de 2019 ante el Departamento de
Hacienda del Gobierno de Navarra.

La organizacion elaborard las cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad de
Entidades sin Fines Lucrativos que seran sometidas a auditoria externa y aprobadas por la Asamblea
General o el Patronato.

La organizacion elabora sus cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad para Entidades
sin Fines Lucrativos, las cuales se someten anualmente a auditoria externa. Los informes correspondientes a
los ejercicios 2017 y 2018 no presentan salvedades.

El articulo 14 de los Estatutos establece como competencia del Patronato aprobar el Plan de Actuacién y las
cuentas anuales. Las cuentas de 2017 fueron aprobadas por el Patronato del 22 de marzo de 2018 y las de
2018 en el Patronato del 25 de marzo de 2019.

- Empresa Auditora: BDO Quota Auditores, S.L. (2016, 2017, 2018)
- Salvedades en la auditoria: NO
9.- PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO Si

La organizacién promovera la participacion de voluntarios en sus actividades.

La Fundacion promueve la participacion de voluntarios en sus actividades. Durante 2018 la entidad contd con
80 voluntarios, siendo 71 a final de 2019. Su perfil es variado, encontrandose desde estudiantes a personas
jubiladas y siendo mayoritariamente mujeres (62%).

Estaran definidas aquellas actividades que estan abiertas a ser desarrolladas por voluntarios. El
documento en el que se recojan dichas actividades sera publico.

Las actividades que realizan los voluntarios de la Fundacion, son:

- Acompafiamiento en salidas y gestiones, asi como en actividades de ocio y tiempo libre;
- atencién en recepcién, acompafiamiento en situaciones de exposicion al riesgo;

- apoyo en tareas de administracion, traduccion y disefio.

- aula de apoyo y clases de alfabetizacion de adultos; y

- apoyo en la busqueda de empleo.

I Se contara con un plan de formacion acorde con las actividades designadas, a disposicién de los
voluntarios.

La entidad cuenta con un Plan de Formacion del Voluntariado que incluye distintas fases:
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1. Entrevista Inicial: consiste en una primera fase de acogida y presentacion, explicando las tareas a realizar, el
proceso a seguir etc.

2. Formacién basica: comienza con 9 seminarios de los cuales 7 se hacen junto a las familias que inician el
proceso.

3. Formacién continua: una vez al afio se lleva a cabo una sesién de formacion y un encuentro con todo el
voluntariado, y otra sesion anual relacionado con algin tema de interés.

4. Evaluacion de satisfaccion: al final de afio los voluntarios hacen una encuesta de satisfaccion.

ﬂ Los voluntarios estaran asegurados de acuerdo al riesgo de la actividad que desarrollan.

La Fundacion tiene contratada una péliza de seguro que cubre por responsabilidad civil y accidentes a todos
sus voluntarios.

-Numero de voluntarios: 71 Voluntarios y Empleados
38
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. ]

62

@ % Empleados
E % Voluntarios

Proyecto Hombre Navarra ha sido acreditada por la Fundacion Lealtad tras analizar que cumple integramente
los Principios de Transparencia y Buenas Précticas. La Fundacion Lealtad es una institucion sin animo de lucro e
independiente constituida en 2001 con la mision de fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para lograr
un incremento de las donaciones, asi como de cualquier otro tipo de colaboracion. Fue la primera entidad en
desarrollar una metodologia de andlisis de la transparencia y las buenas practicas de gestion de las ONG
espafiolas. La Fundacion Lealtad es el miembro espafiol de ICFO (International Committee on Fundraising
Organizations), asociacion que agrupa a los evaluadores independientes de ONG de 17 paises de Europa,
América y Asia.
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